Office de Tsunidme

La Foret-Fouesnant

Port La Foret

ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL, SOCIAL ET SOCIETAL

Labellisé Qualité Tourisme depuis 2016, 'Office de tourisme inscrit son action dans une démarche de
Responsabilité Sociétale et Environnementale (RSE). Elle répond a notre volonté de préserver notre
environnement, de valoriser notre patrimoine naturel et culturel et de contribuer & un tourisme
responsable, accessible et bénéfique a notre territoire.

Cette démarche associe nos collaborateurs, nos visiteurs, nos partenaires et les acteurs locaux.
Nos OBJECTIFS
e AGIR POURLENVIRONNEMENT

Réduire impact environnemental de notre fonctionnement et sensibiliser nos publics aux pratiques
responsables : économies d’énergie et d’eau, réduction et tri des déchets, achats responsables,
maitrise des impressions et mobilités durables.

e AGIR POURLHUMAIN ET LE SOCIAL

Impliquer et fédérer nos collaborateurs en favorisant la qualité de vie au travail, Uégalité
professionnelle, le dialogue, le développement des compétences et la prévention des discriminations.
Promouvoir un tourisme accessible et inclusif pour tous.

e AGIR POUR NOTRE TERRITOIRE

Renforcer les partenariats avec les acteurs locaux, valoriser les initiatives du territoire, sensibiliser
habitants et visiteurs et favoriser une découverte respectueuse de notre patrimoine naturel et culturel.

Nos AXES DE TRAVAIL
o Renforcer Vattractivité responsable de la destination

Valoriser notre patrimoine, nos initiatives locales et les pratiques responsables auprés des visiteurs et
des habitants.

o Améliorer le séjour des visiteurs

Faciliter 'acceés a une information responsable, promouvoir les mobilités durables, développer les
visites en autonomie et poursuivre notre engagement en faveur de U'accessibilité, notamment avec la
démarche Tourisme & Handicap.

o Fédérer nos partenaires touristiques locaux

Développer les coopérations, partager les bonnes pratiques et valoriser les initiatives responsables des
acteurs du territoire.

o Faire évoluer nos pratiques internes

Agir au quotidien pour réduire notre impact environnemental tout en favorisant la qualité de vie au
travail, 'égalité, Uinclusion et le développement des compétences.

Un ENGAGEMENT PARTAGE

Porté par la direction, cet engagement est partagé avec 'ensemble des collaborateurs et rendu
accessible auxvisiteurs et partenaires. Il fait 'objet d’une actualisation réguliere afin de faire progresser
nos pratiques et de rester en cohérence avec les enjeux du territoire et les attentes de nos publics.
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